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Agenda registr osob 

 

Obecně o registru osob 

Registr osob (dále jen „ROS“) je jedním ze základních registrů, který obsahuje údaje o: 

▪ podnikajících fyzických osobách,  

▪ právnických osobách a organizačních složkách právnických osob,  

▪ podnikajících zahraničních osobách a organizačních složkách zahraničních osob,  

▪ organizacích s mezinárodním prvkem, 

▪ organizačních složkách státu,  

▪ orgánech veřejné moci, 

▪ svěřenských fondech. 

 

Údaje v registru osob se člení na několik druhů: 

▪ Referenční údaje – údaje, které se považují za správné, pokud není prokázán opak nebo 
nevznikne oprávněná pochybnost o jejich správnosti. 

▪ Nereferenční údaje – telefonní číslo nebo emailová adresa. 

▪ Provozní údaje – údaje technického charakteru, týkající se záznamů v registru. 

Hlavním účelem ROS je zajistit jednotnost, aktuálnost a konzistentnost dat mezi jednotlivými 
informačními systémy státní správy. Změnu údajů provádějí tzv. editoři, například obchodní rejstřík, 
rejstřík živnostenského podnikání, vybraná ministerstva nebo jiné ústřední úřady, profesní komory, 
obce a kraje.   

 

 

Na kontaktních místech veřejné správy lze vyřídit několik služeb týkajících se 
základního registru – registru osob. Registr osob obsahuje údaje o právnických 

osobách, podnikajících fyzických osobách a také o orgánech veřejné moci. Údaje 
do registru zapisují tzv. editoři, např. živnostenský rejstřík, nebo jiné státní 
organizace. Každý může zažádat o veřejný výpis údajů k dané organizaci nebo 

podnikající fyzické osobě, stačí pouze znát IČ. Z výpisu lze zjistit například ID 
datové schránky, adresa provozovny nebo jméno statutárního zástupce 

oprávněného jednat za danou organizaci. Oprávněná podnikající fyzická osoba 
může požádat o neveřejný výpis údajů, který obsahuje i osobní údaje. Výpis je 
využitelný pro kontrolu, jestli jsou v registru vedeny správné údaje. Oprávněná 
osoba může dále požádat o výpis využití údajů registru osob, ve kterém se dozví, 
jaké orgány veřejné moci nebo soukromoprávní uživatelé údajů (např. zdravotní 
pojišťovny) zobrazovaly evidované údaje a v rámci jaké agendy. Výpisové služby 
jsou všechny shodně zpoplatněny částkou 100 Kč za první stránku a 50 Kč 
za každou další stránku výpisu.  Oprávněná osoba může také zdarma podat 
žádost o změnu údajů v registru osob, která je skrze kontaktní místo zaslána 

na příslušného editora, který žádost prověří do 3 pracovních dnů.  

https://dia.gov.cz/
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Kontaktní místo veřejné správy poskytuje z oblasti agendy registru osob tyto služby: 

▪ Veřejný výpis údajů z registru osob 

▪ Neveřejný výpis údajů podnikající fyzické osoby z registru osob 

▪ Výpis o využití údajů registru osob 

▪ Žádost o změnu údajů registru osob 

  

https://dia.gov.cz/
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Veřejný výpis údajů z registru osob 

Účel služby a výstup služby 

Služba umožňuje žadateli získat ověřený výpis veřejných údajů z registru osob obsahující základní 

identifikační údaje dané osoby. Přesný výčet údajů je uveden v § 26 zákona o základních registrech. 

Jedná se hlavně o tyto údaje: 

Základní identifikační údaje  

▪ Název nebo jméno a příjmení: Oficiální název právnické osoby nebo jméno podnikající 

fyzické osoby. 

▪ IČ: Identifikační číslo osoby. 

▪ Právní forma: Např. s.r.o., a.s., z.s. (zapsaný spolek). 

▪ Právní stav: Informace o tom, v jaké fázi se subjekt nachází (např. aktivní, v likvidaci, zaniklý). 

▪ Datová schránka: Identifikátor datové schránky, pokud ji má subjekt zřízenou. 

Důležitá data a události 

▪ Datum vzniku: Den, kdy subjekt oficiálně vznikl nebo byl zapsán do evidence. 

▪ Datum zániku: Den, kdy subjekt zanikl nebo byl vymazán z evidence. 

▪ Přerušení činnosti: Záznam o pozastavení nebo přerušení činnosti. 

Adresy a kontakty  

▪ Sídlo: Oficiální adresa sídla, která je propojena s registrem územní identifikace, nemovitostí 

a adres (RÚIAN). 

▪ Doručovací adresa: Případná adresa pro doručování písemností, pokud se liší od sídla. 

▪ Kontaktní údaje: Nepovinný telefon a e-mail pro komunikaci se státem. 

Zástupci a odpovědné osoby 

▪ Statutární orgán: Kdo je oprávněn za subjekt jednat (např. jednatel, představenstvo). 

▪ Další klíčové osoby: Informace o likvidátorech, opatrovnících, insolvenčních nebo nucených 
správcích. 

Poznámka: U všech osob se evidují jejich základní údaje (jméno, datum narození, bydliště) nebo přímý 
odkaz na Registr obyvatel či Registr osob, pokud jsou v nich vedeny. 

Údaje o provozovnách 

▪ Identifikační číslo provozovny (IČP). 

▪ Adresa provozovny: Opět propojená s registrem územní identifikace, nemovitostí a adres 
(RÚIAN). 

▪ Datum zahájení a ukončení provozu v dané provozovně. 

 

 

 

https://dia.gov.cz/
https://www.e-sbirka.cz/sb/2009/111/2022-01-01?zalozka=text
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Specifické údaje o fyzických osobách 

▪ Jméno, příjmení a datum narození u podnikajících fyzických osob. 

▪ Adresa pobytu v ČR nebo bydliště v zahraničí.  

▪ Agendový identifikátor fyzické osoby (AIFO): Unikátní kód pro jednoznačnou identifikaci 
osoby napříč systémy veřejné správy. 

O výpis je možné požádat i v případě, že daná osoba již zanikla. Výjimkou jsou osoby, které zanikly 
před 1. 1. 2010, ty nebyly v rámci budování registru osob zapsány a nebudou nalezeny. 

Cena služby 

Poplatek za výpis je 100 Kč za první stránku a 50 Kč za každou další stránku.  

Poplatek je příjmem kontaktního místa veřejné správy (KMVS). 

Typický žadatel o službu 

Žadatelem o výpis může být kdokoliv a není ztotožňován.  

Typické případy využití veřejného výpisu z registru osob mohou být: 

▪ Žadatel chce ověřit, nebo musí doložit, že právnická osoba skutečně existuje. 

▪ Žadatel chce zjistit ID datové schránky právnické osoby. 

▪ Žadatel chce zjistit informace o provozovně právnické nebo podnikající fyzické osoby. 

Požadavky pro poskytnutí služby 

Žadatel o službu musí znát IČ právnické osoby nebo podnikající fyzické osoby. Systém nedokáže 
vyhledávat podle názvu subjektu.  

https://dia.gov.cz/
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Proces zpracování služby 

 

 

Evidence a archivace 

Při vydávání veřejného výpisu z registru osob není žadatel o službu ztotožňován.  

Údaje o žadateli a vydané výpisy se neevidují.  

Dle zákona č. 365/2000 Sb., § 9b odst. 4, je ale nutné vést evidenci vydaných ověřených výstupů, 

obsahující alespoň:  

a) pořadové číslo, pod kterým je ověření vedeno v evidenci ověření výstupu z informačního systému 
veřejné správy, 

b) datum vyhotovení doložky o ověření, 

Evidence není vedena v systému Czech POINT, odpovídá za ni KMVS a musí být vedena v souladu 

se zákonem č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě. Informační systém Czech POINT 
zaznamenává pouze informace o provedených transakcích. 

Doba archivace není zákonem stanovena, ale doporučujeme archivovat po dobu 10 let (skartační 
znak S10), což je doba, po kterou je možné uplatnit nárok na náhradu škody způsobené nesprávným 
úředním postupem.  

https://dia.gov.cz/
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Neveřejný výpis údajů podnikající fyzické osoby z registru osob 

Účel služby a výstup služby 

Služba umožňuje oprávněnému žadateli získat výstup všech referenčních údajů o podnikající fyzické 
osobě v registru osob. Výpis slouží jako oficiální listina, která potvrzuje aktuální stav údajů a umožňuje 
nejen ověřit správnost a aktuálnost evidovaných informací, ale také může sloužit pro úřední a právní 

účely.  

Údaje jsou v registru osob vedeny i v případě, že podnikatelská činnost byla již ukončena, s výjimkou 

podnikatelské činnosti, která byla ukončena před 1. 1. 2010.   

Výpis je neveřejný, obsahuje citlivé osobní údaje jako je jméno a příjmení podnikající fyzické 
osoby, datum narození a adresu pobytu.  

Cena služby 

Poplatek za výpis je 100 Kč za první stránku a 50 Kč za každou další stránku.  

Poplatek za vydaný výpis je příjmem kontaktního místa veřejné správy (KMVS).  

Typický žadatel o službu 

Oprávněna požádat o neveřejný výpis je pouze podnikající fyzická osoba jejíž údaje mají být 
na výpisu vydány z registru osob.  

 

Neveřejné údaje z registru osob mohou být podle § 61 odst. 2 zákona o základních 

registrech vydány pouze subjektu údajů, tedy pouze danému podnikateli.  

Není možné vydat tento výpis na základě plné moci.  

 

Žadatelem o službu bude obvykle podnikatel, který: 

▪ Bude potřebovat ověřit platnost referenčních údajů zapsaných v registru osob k jejímu IČ. 
▪ Bude potřebovat doklad k prokázání své existence jako podnikající fyzické osoby s přiděleným IČ. 

Požadavky pro poskytnutí služby 

Žadatel musí mít platný doklad totožnosti a musí znát své IČ podnikající fyzické osoby.  

 

 

 

 

 

 

 

https://dia.gov.cz/
https://www.e-sbirka.cz/sb/2009/111/2022-01-01?zalozka=text
https://www.e-sbirka.cz/sb/2009/111/2022-01-01?zalozka=text
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Proces zpracování služby 

 

 

 

  

https://dia.gov.cz/
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Evidence a archivace 

Pro vydání neveřejného výpisu je žadatel ztotožněn.  

Dle zákona č. 365/2000 Sb., § 9b odst. 4, je dále nutné vést evidenci vydaných ověřených výstupů, 

obsahující alespoň:  

a) pořadové číslo, pod kterým je ověření vedeno v evidenci ověření výstupu z informačního systému 
veřejné správy, 

b) datum vyhotovení doložky o ověření, 

c) je-li žadatelem fyzická osoba, eviduje se: jméno, příjmení, datum narození a dále jméno, 

příjmení a datum narození osoby, jejíž totožnost byla pro účely vydání ověřeného výstupu ověřena, 

včetně druhu a čísla průkazu. 

Evidence není vedena v systému Czech POINT, odpovídá za ni KMVS a musí být vedena v souladu 

se zákonem č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě. 

Informační systém Czech POINT zaznamenává pouze informace o provedených transakcích. 

Doba archivace není zákonem stanovena, ale doporučujeme archivovat po dobu 10 let (skartační 
znak S10), což je doba, po kterou je možné uplatnit nárok na náhradu škody způsobené nesprávným 
úředním postupem.  

   

https://dia.gov.cz/
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Výpis o využití údajů z registru osob 

Účel služby a výstup služby 

Hlavním účelem služby je poskytnout oprávněnému žadateli detailní a ověřený přehled o tom, které 
orgány veřejné moci nebo soukromoprávní uživatelé údajů (např. zdravotní pojišťovny) 
přistupovaly k údajům o daném subjektu v registru osob.  

Služba představuje realizaci zákonného práva na kontrolu a transparentnost – laicky řečeno „kdo se 
na mě kdy a proč díval“. Výstupem služby je ověřený výpis, který je veřejnou listinou a slouží jako 
oficiální, právně platný důkaz o uskutečněných přístupech k údajům.  

Výpis obsahuje chronologicky seřazené záznamy o přístupech k údajům žadatele za zvolené časové 
období, maximálně však 2 roky zpětně. Omezení doby je dané zákonem o základních registrech.  

Cena služby 

Poplatek za výpis je 100 Kč za první stránku a 50 Kč za každou další stránku.   

Poplatek za vydaný výpis je příjmem kontaktního místa veřejné správy (KMVS).  

Typický žadatel o službu 

Žadatelem může být pouze subjekt, jehož údajů se výpis týká. Konkrétně se jedná o: 

▪ Daná podnikající fyzická osoba. 

▪ Osoba oprávněná jednat za danou organizaci, tj. statutární orgán právnické osoby (např. 
jednatel, člen představenstva). 

▪ Zmocněnec vybavený úředně ověřenou plnou mocí od podnikající fyzické osoby nebo 
statutárního orgánu. 

Příklady typických žadatelů: 

▪ Podnikatel, který má podezření na neoprávněné nebo nadbytečné prověřování svých údajů 
ze strany úřadů. 

▪ Jednatel společnosti, který v rámci interního auditu nebo bezpečnostní politiky provádí 
kontrolu přístupů k firemním datům ze strany orgánů veřejné moci. 

Požadavky pro poskytnutí služby 

Žadatel o službu musí znát IČ právnické osoby nebo podnikající fyzické osoby. Systém neumí 

vyhledávat podle názvu subjektu.  

 

 

 

 

 

https://dia.gov.cz/
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Proces zpracování služby 

 

 

  

https://dia.gov.cz/
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Evidence a archivace 

Pro vydání neveřejného výpisu je žadatel ztotožněn.  

Dle zákona č. 365/2000 Sb., § 9b odst. 4, je dále nutné vést evidenci vydaných ověřených výstupů, 

obsahující alespoň:  

a) pořadové číslo, pod kterým je ověření vedeno v evidenci ověření výstupu z informačního systému 
veřejné správy, 

b) datum vyhotovení doložky o ověření, 

c) je-li žadatelem fyzická osoba, eviduje se: jméno, příjmení, datum narození a dále jméno, 

příjmení a datum narození osoby, jejíž totožnost byla pro účely vydání ověřeného výstupu ověřena, 

včetně druhu a čísla průkazu; je-li žadatelem právnická osoba, eviduje se: obchodní firma nebo 

název, adresa sídla, identifikační číslo, je-li přiděleno, a jméno, příjmení, datum narození osoby 
nebo osob, jednajících jménem této právnické osoby, nebo osoby jednající za právnickou osobu 

jejím jménem na základě zastoupení. 

Evidence není vedena v systému Czech POINT, odpovídá za ni KMVS a musí být vedena v souladu 

se zákonem č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě. 

Informační systém Czech POINT zaznamenává pouze informace o provedených transakcích. 

Doba archivace není zákonem stanovena, ale doporučujeme archivovat po dobu 10 let (skartační 
znak S10), což je doba, po kterou je možné uplatnit nárok na náhradu škody způsobené nesprávným 
úředním postupem.   

  

https://dia.gov.cz/
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Žádost o změnu údajů v registru osob 

Účel služby a výstup služby 

Služba slouží buď pro podání žádosti o opravu nesprávných referenčních údajů, které jsou o právnické 
či podnikající fyzické osobě vedeny v registru osob, nebo vytvoření žádosti o zápis chybějící osoby.  

Žádat může pouze osoba oprávněná jednat za právnickou osobu, nebo přímo podnikající fyzická 
osoba, či zmocněnec vybavený úředně ověřenou plnou mocí. 

Služba naopak není určena pro standardní agendové úkony, jako je například ohlášení změny sídla 
společnosti, které se primárně provádí prostřednictvím obchodního rejstříku, nebo ohlášení změny 
adresy provozovny, které se řeší přes živnostenský rejstřík.  

Výstupem služby je úspěšné elektronické podání žádosti o změnu a tištěné potvrzení o přijetí 
a odeslání jeho podání. Czech POINT nemá prostředky pro přímou opravu chybného údaje.  

Editor je povinen podání bez zbytečného odkladu prošetřit a v případě zjištění nesouladu údajů provést 
opravu údaje nejpozději do 3 pracovních údajů ode dne, kdy se o změně dozví.  

Cena služby 

Služba je poskytována bezplatně.  

Typický žadatel o službu 

Žadatelem může být pouze subjekt, jehož údajů se reklamace týká. Konkrétně se jedná o: 

▪ Daná podnikající fyzická osoba. 

▪ Osoba oprávněná jednat za danou organizaci, tj. statutární orgán právnické osoby (např. jednatel, 
člen představenstva). 

▪ Zmocněnec vybavený úředně ověřenou plnou mocí od podnikající fyzické osoby nebo 
statutárního orgánu. 

Typickými příklady reklamace údajů jsou: 

▪ Oprava překlepu v názvu právnické osoby. 
▪ Náprava chybně zapsané adresy sídla. 
▪ Korekce nesprávně uvedeného jména nebo příjmení u podnikající fyzické osoby. 

Požadavky pro poskytnutí služby 

Reklamace chybného údaje 

Žadatel o službu musí znát IČ právnické osoby nebo podnikající fyzické osoby. Žadatel dále musí 
jasně popsat nesoulad v referenčním údaji, který reklamuje. Formulář vyžaduje konkrétní specifikaci 
chybného údaje. 

Žádost o zápis chybějící osoby v registru osob 

Žadatel musí specifikovat alespoň IČ a název právnické osoby, která dle něj není zapsána v registru 

osob.  

https://dia.gov.cz/


   

 

Digitální a informační agentura 16 / 28 
Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3  
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz 

Proces zpracování služby 

 

 

  

https://dia.gov.cz/


   

 

Digitální a informační agentura 17 / 28 
Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3  
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz 

Evidence a archivace 

Pro podání reklamace je žadatel ztotožněn.  

Dle zákona č. 365/2000 Sb., § 9b odst. 4, je dále nutné vést v případě evidenci vydaných ověřených 
výstupů, obsahující alespoň:  

a) pořadové číslo, pod kterým je ověření vedeno v evidenci ověření výstupu z informačního systému 
veřejné správy, 

b) datum vyhotovení doložky o ověření, 

c) je-li žadatelem fyzická osoba, eviduje se: jméno, příjmení, datum narození a dále jméno, 

příjmení a datum narození osoby, jejíž totožnost byla pro účely vydání ověřeného výstupu ověřena, 

včetně druhu a čísla průkazu; je-li žadatelem právnická osoba, její obchodní firmu nebo název, 

adresu sídla, identifikační číslo, je- li žadatelem právnická osoba, eviduje se: obchodní firma 

nebo název, adresa sídla, identifikační číslo, je- li přiděleno, a jméno, příjmení, datum narození 
osoby nebo osob, jednajících jménem této právnické osoby, nebo osoby jednající za právnickou 

osobu jejím jménem na základě zastoupení. 

Evidence není vedena v systému Czech POINT, odpovídá za ni KMVS a musí být vedena v souladu 

se zákonem č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě. 

Informační systém Czech POINT zaznamenává pouze informace o provedených transakcích. 

Doba archivace není zákonem stanovena, ale doporučujeme archivovat po dobu 10 let (skartační 
znak S10), což je doba, po kterou je možné uplatnit nárok na náhradu škody způsobené nesprávným 
úředním postupem.   

Nejčastější chyby a dotazy 

 

▪ Pokud žadatel (zmocněnec) předloží plnou moc bez úředně ověřeného podpisu, 
je nutné takovou žádost odmítnout. Bez úředně ověřeného podpisu nemá 
obsluha jistotu, že plná moc je pravá.  

▪ V praxi se stávají případy, kdy zmocněnec žádá o neveřejný výpis podnikající 
fyzické osoby z registru osob. To však kvůli zákonným požadavkům není možné 
(§ 61 odst. 2 zákona o základních registrech), protože neveřejný výpis z ROS je 

možné vydat pouze osobě, které se týká. Zmocněnec může požádat o veřejný 
výpis z ROS. 

 

Podklady a relevantní legislativa 

Registr osob je legislativně ukotven: 

Zákon č. 111/2009 Sb., o základních registrech 

 

Evidence vydaných výstupů a povinnosti ověřujícího, včetně vydání výpisu na KMVS: 

Zákon č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy  

https://dia.gov.cz/
https://www.e-sbirka.cz/sb/2009/111#cast_1-hlava_3
https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/365?zalozka=text
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Přílohy 

Příloha č. 1: Veřejný výpis z registru osob 

(údaje pro vzor jsou fiktivní a smyšlené) 

 

  

https://dia.gov.cz/
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Příloha č. 2: Žádost o neveřejný výpis z registru osob  

(údaje pro vzor jsou fiktivní a smyšlené) 

 

  

https://dia.gov.cz/
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Příloha č. 3: Neveřejný výpis z registru osob  

(údaje pro vzor jsou fiktivní a smyšlené) 

 

  

https://dia.gov.cz/
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https://dia.gov.cz/


   

 

Digitální a informační agentura 22 / 28 
Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3  
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz 

Příloha č. 4: Žádost o výpis využití údajů registru osob  

(údaje pro vzor jsou fiktivní a smyšlené) 

 

  

https://dia.gov.cz/
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Příloha č. 5: Výpis o využití údajů registru osob  

(údaje pro vzor jsou fiktivní a smyšlené) 

 

  

https://dia.gov.cz/
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Příloha č. 6: Žádost o reklamaci údajů při zjištění nesouladu v  registru osob 

V ukázkové žádosti reklamuje paní Jahodová datum zahájení podnikání v Provozovně. V registru osob 

je evidována hodnota 13. 8. 1967 a paní Jahodová tvrdí, že zahájila podnikání v Provozovně 1.7.2023. 
(údaje pro vzor jsou fiktivní a smyšlené) 

 

Příloha č. 7: Potvrzení žádosti o reklamaci údajů při zjištění nesouladu 
v registru osob 

(údaje pro vzor jsou fiktivní a smyšlené) 

https://dia.gov.cz/
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